WellTo - Vienotas kvalifikacijas izstrade Wellness sektora

Vienotas Wellness centra administratora kvalifikacijas izstrade (EQF
level 4)

Ka pirmo soli cela uz vienotu Wellness centra administratora (WCA) kvalifikaciju, projekta konsorcijs ir
izstradajis WCA kvalifikacijas profilu. Ta pamata ir starpnacionalais profesijas standarts, kurs tapis
sadarbiba ar darba devéjiem no ¢etram partnervalstim, nosakot Wellness centra administratora darba
raksturojumu un specifiku.

Projekta WellTo vajadzibam kvalifikacijas profils tiek definéts ka macibu rezultatu kopums, kas
izveidots atbilstosi profesionalajam kompetencém un to veidoSanai nepiecieSamajam profesionalajam
un visparigajam zinasanam un prasmém, ka ari maciSanas rezultatu demonstracijas raditajiem, kas
sagrupéti atseviskas macibu rezultatu vienibas. Katrs modulis ir pilnvértiga



profesionalas kvalifikacijas sastavdala, kuru var patstavigi novertét vai apstiprinat. Macibu rezultatu
pamatvienibu izstradei partneriba izstradaja kopigas metodiskas prasibas un modulu veidoSanas
veidlapu.

Wellness centra administratora kvalifikacijas profils sastav no Sadam macibu rezultatu pamatvienibam:

Komunikacija ar klientu, planosana un rezervésana.

Individualu procediru programmu izstrade klientiem.

Wellness centra darba organizésana un koordinésana (budzZeta veidosana).

Pakalpojumu kvalitates nodrosinasana Wellness centra (kontrole, uzraudziba un zinosana).
Marketinga un pardosanas aktivitates.
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Citas iespéjamas vienibas kvalifikacijas papildinasanai katra valsts var definét atseviski, nemot véera
konkrétas valsts noteikumus un prasibas.

Tapat projekta konsorcijs ir sagatavojis modula veidni un metodiskas prasibas vienotas Wellness centra
administratora macibu prorammas izstradei. Modulus, kas bls gan katras valsts, gan vienotas macibu
programmas pamata, izstrada projekta partnervalstu komandas.

Balstoties uz vienoto macibu programmu, var izstradat dazada veida profesionalas izglitibas
programmas sakotnéjai profesionalajai izglitibai (ilgums 3—4 gadi) un talakai profesionalajai izglitibai
(ilgums 1-1,5 gadi), nemot véra katras valsts tiesibu aktus. Programmas iespéjams istenot dazados
veidos: formala maciSanas, neformala maciSanas un darba vide balstitas macibas. Pamatojoties uz
macibu rezultatiem un modularu pieeju, tiks nodrosinata macibu programmas elastiba un studentu
mobilitate, izmantojot ECVET principus.

Novembri konsorcijs tikas pasaulslavenaja kirorta Piestany Slovakija, lai parrunatu projekta progresu
un lidz Sim sasniegtos rezultatus, ka arT detalizéti planotu turpmakas aktivitates. Partneru tikSanas
programma ietilpa SPA un Wellness procediru demonstrésana, ka art profesionalas vidusskolas —
Ludovita Vintera viesnicu akadémijas apmekléjums, kas ir viena no projekta partnerorganizacijam.
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Nakamaja posma projekta konsorcijs aicinaja Wellness nozares specialistus apstiprinat izstradato
vienoto macibu programmu. Katrd partnervalsti tika organizéti konsultaciju seminari. So pasakumu
mérkis bija apkopot atsauksmes no ieinteresétajam personam partnervalstis attieciba uz vienotas
macibu programmas projekta piemérotibu, saprotamibu un iespé&jamibu. Pasakumi notika visas
partnervalstis, iznemot Vaciju. Seminaros piedalijas ap 30 daltbnieku no katras valsts — kopuma vairak
ka 120 labsajutas tlrisma, profesionalas izglitibas politikas veidotaju un profesionalo izglitibas iestazu
parstavji. Diskusiju secinajumus un iegltas atsauksmes katras valsts projekta komanda apkopos
atsauksmju kopsavilkuma, kas kalpos par pamatu izstradatas vienotas WCA macibu programmas
uzlabosSanai.

Ka pédéjos vienotas Wellness centra administratora kvalifikacijas izstradé projekta konsorcijs izstradas
noveértésanas standartus, lai nodrosSinatu skaidras un vienotas prasibas, akreditacijas stratégiju, lai
nodrosinatu kvalifikacijas atziSanu partnervalstis un vadlinijas vienotas macibu programmas kvalitates
nodroSinasanai.



Projekta partneri
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Starptautisko organizaciju personala macibu centrs (ITP10), vadosais partneris,
Bulgarija
Lauksaimniecibas profesionala vidusskola “Kliment Timiryazev” (ZPG), Bulgarija
SIA Al Maks, Bulgarija
Valsts profesionalas izglitibas agentira (NAVET), Bulgarija
Valsts profesionalas izglitibas instituts (CPI), Sloveénija
Savinjskas-Saleskas Tirdzniecibas un riipniecibas kamera (SSGZ), Slovénija
Velenje skolu centrs (SCV), Slovénija
Valsts izgltibas satura centrs (VISC), Latvija
Latvijas Darba Devéju Konfederacija (LDDK), Latvija
Kuldigas Tehnologiju un tiirisma tehnikums (KTTT), Latvija
Valsts profesionalas izglitibas institats (SIoV), Slovakija
Viesnicu un restoranu asociacija (AHRS), Slovakija
Ludovita Vintera viesnicu akadémija (HALW), Slovakija
Federalais profesionalas izglitibas institiits (BIBB), Vacija

Projekts WellTo (projekta Nr .: 597861-EPP-1-2018-1-BG-EPPKA3-VET-JQ) tiek finanséts ar Eiropas
Komisijas atbalstu. Sis pazinojums atspogulo tikai autora uzskatus, un Komisija nav atbildiga par taja
ietvertas informacijas izmantosanu.

Projekta majas lapa : https://www.wellto.eu

info@itpio.eu sandra.prince@visc.gov.lv
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